Z dnia

24.02.2025




1. Definicje.
a. ItemShopSys - serwis internetowy nalezgacy do Wtasciciela serwisu
bedacy rowniez Ustugodawcg dostepny pod adresami:

i h ://itemsh m
ii. https:/itemshopsys.pl

iii.  https:/myis.pl

iv.  https://app.itemshopsys.com
v.  https://pay.itemshopsys.com
vi.  https://api.itemshopsys.com

b. Administrator danych - DREALITY LTD Anastasiou Sioukri, TPamelva
Court, Flat/Office 33035, Limassol, Cyprus HE 433022
kontakt@itemshopsys.pl

c. Wtasciciel serwisu - DREALITY LTD Anastasiou Sioukri, 1Pamelva Court,
Flat/Office 33035, Limassol, Cyprus HE 433022 kontakt@itemshopsys.pl

d. Uzytkownik, Ustugobiorca - osoba fizyczna, ktora ukonczyta 18 lat i
posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, a w przypadkach
przewidzianach przez przepisy takze osoba fizyczna posiadajaca
ograniczong zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna albo
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej
ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, ktora zawarta lub zamierza zawrzec¢
umowe z ItemShopSys.

e. Ustuga - ustuga swiadczona drogg elektroniczng przez Wtasciciela
serwisu na rzecz Ustugobiorcy za posrednictwem ItemShopSys.

f. ItemShopSys PRO - tymczasowa Ustuga realizowana na rzecz
Uzytkownika przez Wtasciciela serwis.

g. Panel Uzytkownika - serwis internetowy dostepny pod adresem
https:/app.itemshopsys.com umozliwiajacy zarzadzanie swoim sklepem
internetowym przez Uzytkownika.

h. Waluta wPLN - Wirtualna waluta ItemShopSys umozliwiajgca zakup
IltemShopSys PRO oraz szablonow stylistycznych sklepu. Przelicznik
WPLN jest rowny 1 wPLN = 1 zt polski.

i. SimPay, SimPay.pl, Payments Solution - oznacza serwis internetowy
dostepny pod adresem https://simpay.pl zarzadzany przez spotke
Payments Solution Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia, ul.
Stoneczna 4, 06-212 Krasnosielc, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Biatymstoku Xl Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem 0000 711723, NIP: 7571485069, REGON:
369120445.

2. Postanowienia ogélne.

a. Zabronione sg wszelkie dziatania na szkode ItemShopSys, a w
szczegolnosci proby przetamania zabezpieczen.

b. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z ItemShopSys zgodnie z
jego przeznaczeniem.
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c. W przypadku ztamania regulaminu ItemShopSys przez Uzytkownika,
Wtasciciel serwisu jest uprawniony do wytaczenia wszystkich sklepéw
Uzytkownika oraz zablokowac dostep do ItemShopSys.

d. ItemShopSys jest uprawniony do wytaczenia wszystkich sklepow
Uzytkownika oraz wytgczy¢ dostep do ItemShopSys bez podania
przyczyny.

3. Odpowiedzialnosé

a. Serwis nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w funkcjonowaniu
ItemShopSys spowodowane sitg wyzszg, niedozwolonym dziataniem
0s0b trzecich.

b. Serwis nie odpowiada za tresci umieszczane przez Uzytkownikow.

c. Uzytkownik nie jest uprawniony do zmian tresci w stopce sklepu oraz
zmiany widocznosci stopki sklepu.

d. lItemShopSys nie bierze odpowiedzialnosci za przeprowadzane
transakcje, wszelkie zazalenia lub reklamacje nalezy kierowa¢ do
Ustugobiorcow.

e. ltemShopSys nie posredniczy w przekazie srodkéw pienieznych,
udostepnia jedynie infrastrukture techniczng do przeprowadzenia
transakcji.

4., Zakup pakietu ItemShopSys PRO.

a. Benefity ItemShopSys PRO oraz koszt wypisane sg na podstronie
“ItemShopSys PRO” w Panelu Uzytkownika.

b. ItemShopSys PRO jest ustuga automatycznie nadawang, wiec zwrot
pieniedzy nie jest mozliwy.

c. Zakup ItemShopSys PRO mozliwy jest tylko przez Walute wPLN.

d. Jesli Uzytkownik zakupi ponownie ItemShopSys PRO, czas trwania
IltemShopSys PRO zostanie przedtuzony o ilo$¢ zakupionego okresu
trwania.

5. Dotadowanie portfela Waluty wPLN ItemShopSys.

a. Dotadowanie portfela jest ustuga automatycznie nadawang, wiec zwrot
pieniedzy nie jest mozliwy.

b. Wptacone wPLN moga zosta¢ wykorzystane tylko w ItemShopSys.

c. Jesli Uzytkownik nie otrzymat zakupionych wPLN, ma prawo do ztozenia
reklamacji kontaktujac sie z Wtascicielem Serwisu poprzez adres e-mail:
kontakt@itemshopsys.pl.

d. ltemShopSys zastrzega sobie prawo do zwigekszenia kwoty do zaptaty
przez Uzytkownika w przypadku:

i. Ustawienia kraju zamieszkania w Profilu na kraj objety podatkiem

VAT,
ii. Wybrania metody ptatnosci SMS+/DirectBilling,
iii.  Wybrania metody ptatnosci objeta duzg prowizja przez operatora
ptatnosci.
6. Zakup szablonéw stylistycznych do sklepu ItemShopSys.
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Szablony sg stylistycznym dodatkiem do sklepu ItemShopSys.
Wszystkie funkcje poszczegolnych szablonow sg publicznie dostepne na
stronach ItemShopSys.

Zakup szablonow jest mozliwy tylko przez Walute wPLN.

Zakup szablondw jest ustugg automatycznie nadawang, wiec zwrot
pieniedzy nie jest mozliwy.

7. Postanowienia koncowe.

a.

e.

IltemShopSys doktada wszelkich staran technicznych w celu
prawidtowego funkcjonowania serwisu, w tym do niedopuszczenia do
przerw w swiadczeniu ustugi z przyczyn technicznych lub
teleinformatycznych. Jakiekolwiek zastrzezenia, watpliwosci czy
problemy zaleca sie zgtasza¢ Wtascicielowi Serwisu w miare mozliwosci
niezwtocznie poprzez adres email: kontakt@itemshopsys.pl

Jezeli ktorekolwiek z postanowien Regulaminu zostanie uznane
prawomocnym orzeczeniem sadu za niewazne, pozostate postanowienia
pozostaja w mocy.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie
maja wtasciwe przepisy prawa polskiego.

Do Regulaminu dotgczono nastepujace Zataczniki, ktore stanowia
integralng czes¢ Regulaminu:

i. Zatacznik nr 1 - Cennik IltemShopSys (dostepny pod adresem url:
https://itemshopsys.com/uploads/terms/zalacznik nr 1 cennik.pdf
)

ii.  Zatacznik nr 2 - Regulamin pakietu ItemShopSys Pro+ (dostepny
pod adresem url:
https://itemshopsys.com/uploads/terms/zalacznik nr 2 regulamin

pakietu itemshopsys pro plus.pdf),

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 0212.2024.
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